Работа с обращениями граждан 
в Алексеевском сельском поселении

Грибановского муниципального района
за 2019-2020гг
           В администрации Алексеевского сельского поселения Грибановского муниципального района работа с обращениями граждан осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

         Динамика работы с письменными обращениями граждан в администрации Алексеевского сельского поселения Грибановского муниципального района

В 2019году поступило 1 письменное обращение 
В 2020году письменных обращений не поступало
	№ п/п
	Вопрос

	2019год
	2020 год
	анализ

	
	Принято заявлений граждан
	1
	0
	

	1.
	О возможности выдачи повторного свидетельства о рождении 
	1
	0
	-1


     Динамика работы с обращениями граждан принятых в ходе личного приема граждан  в администрации Алексеевского сельского поселения Грибановского муниципального района

	Наименование вопроса
	2019год
	2020год

	
	Кол-во
	Кол-во
	анализ

	По оформлению документов на получение св-ва на право собственности
	1
	3
	+2

	По оформлению субсидий
	5
	0
	-5

	По расчистке дорог
	6
	0
	-6

	По окашиванию дорог
	1
	1
	

	Продажа земельного пая
	1
	0
	-1

	По приобретению баллонного газа
	2
	0
	-2

	Отсутствие света в доме (слабое напряжение)
	2
	7
	+5

	По установке фонарей уличного освещения
	2
	0
	-2

	Подвод воды в жилые дома
	1
	0
	-1

	Щебенение улиц
	0
	1
	+1

	Не ходит автобус «Борисоглебск- Александровка»
	3
	1
	-2

	Не горит фонарь уличного освещения
	2
	3
	+1

	Замена паспорта
	2
	0
	-2

	Нет газа в доме
	0
	1
	+1

	ИТОГО
	28
	17
	


По всем обращениям граждан даны ответы.

